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Predmét zaruky

Spole¢nost Lindab Sales CZ, s.r.o., se sidlem Praha 6-Ruzyné, Na Hcirce 1081/6, PSC
161 00, IC: 09674063, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil C vlozka 340177 (déle jen ,Lindab Sales CZ, s.r.0.“), poskytuje na nize

uvedené vyrobky (dale také jako ,zbozi“) ve smyslu § 2113 a nasledné ob&anského
zakoniku zaruku za jakost takto:

zaruka plati na uzemi Ceské republiky a na zbozi vyrobené nebo do Ceské republiky
dovezené spole¢nosti Lindab Sales CZ, s.r.o. Zaruka rozSifuje naroky kupujiciho v pfipadé
koupé okapového systému Rainline, krytiny SRP Click, falcované krytiny Seamline, trapé-
zovych a rovinnych plechd, tadkové krytiny a klempifskych prvkd, bezpeénostnich prvki
stfech a profild lehkych konstrukci nad rdmec zékonné zéruky, a to obsahem a v trvani
uvedeném wyluéné v tomto zaru¢nim listé a vyluéné pouze pfi splnéni nize uvedenych
podminek a rovnéz pravidel GdrZby vyrobkd Lindab Sales CZ, s.r.o. uvedenych v tomto
dokumentu ,Manuél UdrZby a oSetfovani vyrobki z predlakovanych plechd Lindab“.

VSeobecné zaruéni podminky

Zaruéni doba zadina béZet ode dne dodani zboZi prvnimu kupujicimu. Zaruéni doba
nebézi po dobu radné a opravneéné reklamace.

Kupuijicim je osoba, ktera koupila zboZi spole¢nosti Lindab Sales CZ, s.r.o. a pomoci
prijmového faktury, dodaciho listu nebo zaruéniho listu dolozi, Ze zbozi bylo zakoupeno
od spole¢nosti Lindab Sales CZ, s.r.o. ¢i od nékterého z prodejcli zbozi spolecnosti
Lindab Sales CZ, s.r.0. v Ceské republice.

1. Rozsah zaruky

Spole¢nost Lindab Sales CZ, s.r.0. odstrani vady zboZzi uvedené v tomto zaru¢nim listu
dle nize uvedenych pravidel vZdy s ohledem na charakter a rozsah poskozeni zboZi,
a to zpUsobem dle svého uvazeni tak, Ze zboZi bud opravi, nebo vyméni za zbozi nové.
Spole¢nost Lindab Sales CZ, s.r.o. je dale dle svého uvazeni opravnéna misto odstra-
néni vady zboZi (opravou &i vyménou za zboZi nové) poskytnout kupujicimu finanénf
pinéni ve vysi odpovidajici rozsahu a zavaznosti predmétné vady, pfipadné poskytnout
barvu k provedeni lokalniho &i celoplod§ného natéru. Finanéni plnéni z titulu vad zboZi je
u fadné reklamované vady zboZi omezeno maximalni vysi rovnajici se pofizovaci cené
zboZi uvedené na faktufe spole¢nosti Lindab Sales CZ, s.r.o. vystavené kupujicimu.
Rozhodnuti spole¢nosti Lindab Sales CZ, s.r.o. o zpdsobu feseni reklamace je pro
kupuijiciho zavazné.

Seznam vSech vad, které jsou zahrnuty do zaruky Lindab Sales CZ, s.r.o.:

A. nestejnomérna barevnost plochy krytiny;

B. zména odstinu stfedni krytiny nebo klempifskych prvkd vice nez pripousti norma;

C. defekt povrchové Upravy prasknutim nebo odloupnutim (s vyjimkou stfiznych
a feznych hran, dfive poskozenych mist a projevl tzv. bilé koroze zplsobené
skladovanim);

D. lokalni korozivni projevy v ploSe stfesni krytiny nemajici souvislost se zjevnymi vnéj-
Simi viivy;

E. prorezivéni materidlu s nasledkem zateCeni do konstrukce stfechy. Ztrata funkce
vyrobku.

Pokud se v ramci reklamace vyménuiji pouze jednotlivé prvky zbozi (Casti), plati zaruka
na nové zboZi ode dne plvodniho prodeje. Bude-li provedena kompletni vyména zboZi,
plati zaruka na nové zbozi ode dne dodani nového zboZi.

V pfipadé, Ze nebudou kupuijicim spinény vSechny podminky uvedené v tomto zaruénim
listu, ztraci kupuijici narok vyplyvajici ze zaru¢ni odpovédnosti spole¢nosti Lindab Sales
CZ, s.r.0. za vady zboZi v celém rozsahu.

Jednotlivymi ¢asovymi obdobimi dle tabulky plnéni zaruky Lindab Sales CZ, s.r.o. se
rozumi doba ode dne dodani zbozi prvnimu kupujicimu do dne uplatnéni reklamace dle
tohoto zaruéniho listu.

Naroky z vad zbozi vzniklych v priibéhu zdkonné zaruéni doby se fidi platnymi pravnimi
predpisy a nejsou Upravou podminek zaruky nijak dotceny.

Zaruka se vztahuje pouze na zboZi, u kterého bylo v rdmci montaZe pouZito i origindlni
prislusenstvi Lindab Sales CZ, s.r.o. (napf. vruty, hfebenace, folii a vétraci prvky). V pfi-
padé pouZitf jiného prislusenstvi se v ramci zaruky poskytuje pInéni pouze do vyse 50 %
ceny odebraného materidlu. Na solarni panely Lindab SolarRoof jsou poskytovany tyto
zaruky: Zaruka vykonu 90 % pocatecniho vykonu po 10 letech a 80 % pocatecniho
vykonu po 25 letech. Zaruka na vyrobek 10 let od data dodani vyrobku.

2. Zarucni podminky

Zaruka se vztahuje na vady zboZi, které vznikly béhem zaru¢ni doby. Zaruka se vztahuje
pouze na vady zboZi, které jsou vyslovné uvedené v tomto zaru¢nim listu. Zaruka se
nevztahuje na vady zboZzi, které vznikly:

— béznym opotfebenim nebo vnéj§im poskozenim zbozi

— na fabrickych nebo na stavbé stfizenych hranach plechovych vyrobkd

— pouZitim zboZi nad ramec bézného uzivani, ke kterému je zboZi uréeno

- pouzitim zboZi ve vysoce korozivnim ¢i jiném prostredi se silnym chemickym puso-
benim (napf. ovzdusi s obsahem soli, slou¢enin chléru, dusiku, siry &i jinych agresiv-
nich chemickych latek a plynd, v trvalém kontaktu s Ziravinami, koufem, popelem,
sazemi, spalinami, zvitecimi vykaly apod.), které mdze mit vliiv na povrch materidlu

— kontaktem zboZi s médi ¢i s materidly vyrobenymi z médi nebo potazenymi médi,
s Cerstvym betonem, silikatovymi vyrobky &i se zeminou

— nevhodnym pouZitim, pfepravou, skladovanim nebo jinym nevhodnym nakladanim
¢i zachdzenim se zbozim, a to i pred jeho zakoupenim kupuijicim (doprava a skla-
dovani u obchodnika). Pokyny pro skladovani a manipulaci s vyrobky Lindab jsou
uvedeny na poslednim listé tohoto dokumentu.

— neodbornou montazi ¢i udrzbou nebo montazi & Udrzbou zbozi, pfi které nebyly
dodrZzeny montazni pokyny obsazené v technickych navodech k pouziti vydanych
spole¢nosti Lindab Sales CZ, s.r.0., nebyly pouzity vhodné nastroje, origindlni spo-
jovaci materidl a dal$i nezbytné vyrobky ur¢ené spolecnosti Lindab Sales CZ, s.r.o.

— Fadnym neodstranénim kovovych Ulomkd jinych zbytk( plechl nebo nezatfenim
veskerych poskozeni povrchu a stfiznych hran vzniklych pfi montazi zbozi, a to
vyluéné pomoci opravné barvy doddvané spolec¢nosti Lindab Sales CZ, s.r.o.

— nedodrzenim pracovni teploty pfi ohybani plechového lemovani zbozi (teplota
plechu), ktera nesmi byt niz&f nez -10°C pfi mechanickém ohybani, resp. + 5°C pfi
ruénim ohybani

— skladovanim zboZi na vihkém mistg, pfipadné jinak v rozporu s pokyny spole¢nosti
Lindab Sales CZ, s.r.o. Pokyny pro skladovani a manipulaci s vyrobky Lindab jsou
uvedeny na poslednim listé tohoto dokumentu.

— nestejnomérnou oxidaci na piirodnim kovovém povrchu

— neodstranénim ochranné fdlie ze zbozi v dobé co nejdfive po dokonéeni montaze
zbozi

— neodbornym zasahem, opravou &i Upravou zboZi provedenou bez védomi spolec-
nosti Lindab Sales CZ, s.r.o. kupujicim nebo tfeti osobou

- v dusledku Zivelné pohromy nebo jiné neodvratné udélosti (blesk, pozar, povoden,
vichfice, nadmérné mnoZzstvi snéhu, ozbrojeny konflikt, ob&anské nepokoje, vanda-
lismus, vy$$i moc apod.)

— nezajisténim volného odtoku destové vody ze vSech plechovych vyrobkd

- nezajisténim min. sklonu 5 mm/m délky Zlabu (v pfipadé Zlabl okapového systému)
a min. sklonu krytiny, jak je uveden v montaznim navodu

— rozdilem ténovani barev u barevného zboZi, rovnomérné zmeény lesku a barevné-
ho odstinu povrchové Upravy v disledku pfirozeného starnuti materiélu, zmény
vzhledu zboZi v dlsledku usazovani prachu, sazi a jinych nedistot na povrchu
béhem uzivani

— na zboZi z vyprodeje

3. Postup reklamace

Vady zboZi musi kupujici pissmné& oznamit spole¢nosti Lindab Sales CZ, s.r.o. nebo
prodejci, u kterého zboZi koupil, a to bez zbyte¢ného odkladu po zjisténi vady zboZi,
nejpozdéji vSak do konce zarucni doby, jinak pravo ze zaruky zanika.

V oznameni vad zbozi musi byt pfesné uvedeny Udaje o kupuijicim, o koupi zbozi, fadné
a Uplné oznadeni zboZi, presné oznaceni mista, kde se zboZi nachazi a presny a Uplny
popis vad zboZi.

K oznameni vad zboZzi musi byt doloZzeny doklady prokazujici vady a rovnéz doklady
0 nakupu zboZi.

Kupuijici je povinen poskytnout spole¢nosti Lindab Sales CZ, s.r.o. veskerou potfebnou
soucinnost. V pfipadé, Ze nelze zajistit doklady prokazujici vady zboZi, si spole¢nost
Lindab Sales CZ, s.r.o. vyzada provedeni prohlidky zbozi na misté. Kupuijici je povinen
zajistit zboZi ve stavu umozfiujicim jeho prohlidku, vSe v béZné pracovni dobeé.

4. PInéni zaruky

PInéni pro vady dle bodu 1. pism. A. az E. zaruc¢niho listu se pro jednotlivé po-
vrchové uUpravy stanovuje v nasledujicich obdobich dle dale uvedené tabulky
pInéni zaruky Lindab Sales CZ, s.r.o.
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Manual udrzby a oSetfovani vyrobku
z predlakovanych plecht Lindab

Tento manual je platny pro plechove, profilované stresni krytiny, systém stresniho
odvodnéni, klempirskeé vyrobky a fasadni prvky.

Zivotnost vyrobku

Pro definovani Zivotnosti vyrobkd pouzivame dvé odlisna krité-
ria — tzv. estetickou a technickou Zivotnost. Esteticka Zivotnost je
doba, ktera uplyne, nez dojde k takové zméné povrchové Upravy
nebo kovové vrstvy, Ze vzhled vyrobkd jiz nespliiuje na né kla-
dené nebo obecné oCekavané pozadavky. Technicka zivotnost je
doba, jeZ uplyne do okamZziku, kdy vyrobek jiz nedokaze chranit
konstrukci nebo prostory budovy, které se nachazeji pod nim.
Tj. pfestane plnit svou technickou funkci. Technicka Zivotnost je
obvykle delsi nez zivotnost esteticka.

Okolni prostfedi ovliviiuje zivotnost

Prostfedi v okoli budovy ma znacny vliv na proces starnuti pov-
rchové Upravy vyrobku. Znecisténé prostredi v okoli frekven-
tovanych silnic a prdmyslovych oblasti, blizké zelery apod. maji
negativni vliv na povrchovou Upravu vyrobk( a na podkladni zink-
ovou vrstvu. Slunecni svit a blizkost slané vody ma rovnéz nega-
tivni viiv a urychluje starnuti povrchové Upravy plechd. Slunce je
hlavni ¢initel, ktery zplsobuje blednuti barvy stfesni krytiny. Je
to pfirozeny a neodvratny proces, ktery se odehrava po celou
zivotnost krytiny.

Degradace plechl je nejvétsi tam, kde z nich dést nedokéze
zcela odplavovat $pinu a usazeniny.

Nejvice exponovand mista jsou mista s lokalnim poskozenim
povrchu a se Skrabanci. Zde se neCistoty dostavaji do kontaktu
se zinkovou wvrstvou pod lakovanou povrchovou Upravou,
nebo dokonce se samotnym ocelovym jadrem plechu. Spina
a necistoty negativné plisobi na lakovanou vrstvu a zkracuif jeji
Zivotnost. Pravidelné &idténi povrchu stfechy a fasady je ddleZitou
soucasti Udrzby plechd s lakovanou povrchovou Upravou.
Na odkapové hrané plechovych krytin se miZe po dobu exis-
tence krytiny objevit koroze. Je zplsobena predevsim ulpivanim
necistot nad hranou a delsi setrvani vody v téchto mistech. Tato
koroze nema funkéni viiv na krytinu, pfesto vSak doporucujeme
provést lokalni opravu natérem. Na korozi odkapoveé hrany krtiny
se nevztahuje prodlouzena zaruka.

Manipulace s vyrobkem pfi montazi nebo béhem jeho
zivotnosti

Mechanické poskozeni lakované vrstvy, at uz k nému doslo
b&hem montdZe nebo pozddji, miZe znamenat, Ze plech je
méné chranén proti viivdm okolniho prosttedi. Poskozeni, jako
je napiiklad Skrabanec v lakované povrchové Upravé, mizZe

Kontrola
Lakované soucasti budovy by se mély pravidelné kontrolovat.

Pokud je pfi kontrole zjisténo poskozeni povrchové Upravy, musi
byt poskozené misto okamzité opraveno, aby byla zajisténa delsi
zivotnost vyrobku.

Je tfeba kontrolovat nasleduijici:

Uvodni kontrola

lhned po instalaci je nutno odstranit z povrchu stfech, okap(
a hran fasadnich kazet vSechny volné prfedméty, jako jsou zbytky
spojovaciho materidlu, zbylé odstfizky, piliny, Spony po vrtani
a ostatni kovové predmeéty.

Vizualni kontrola

Je tfeba provadét vSeobecnou kontrolu lakované povrchové
Upravy kazdy rok. Kontrolu provadéjte vizualné pohledem
ze vzdalenosti priblizné 1,5 m. Kontrolujte technicky stav
povrchové Upravy. Nezapomerite na okapy, narozi a uzlabi.
Odlupuijici se lak, nerovnomérné vybledly povrch lakovanych
plechl, spraSovani povrchu, trhlinky nebo Skrabance jsou
znamkou, Ze lakovana povrchova Uprava vyzaduje opravu.

Udrzujte vyrobky v Cistoté

Kontrolujte, zda jsou stény, stfecha a zlaby Cisté. Necistoty

a usazeniny zpUsobuiji, Ze je plech trvale vinky a maji za nasle-

dek degradaci povrchové Upravy a vznik koroze plech(.

Cisténi

Dést vétsinou dokaze udrzovat plechy Cisté. Vrstvy necistot,

které nestadi oplachnout dést, je tfeba smyt pomoci mékkého

kartaCe a vody, nebo tlakového CistiCe. Zvlasté peclivi

budte v oblastech tzv. srazkovych stind, kde dést neni dos-

tate¢né silny a nestaci na pfirozené omyvani plechd. V oblas-

tech se znedisténym ovzdusim mdze byt pro omyti plech(

potfeba roztok detergentu. Napfiklad Ize pouzit bézny tekuty

prostfedek na myti nadobi nebo pfipadné priimyslovy deter-

gent. Tyto prostfedky pouzivejte podle doporuceni jejich

vyrobcl. Po jejich aplikaci plechy pedlivé oplachnéte distou

vodou.

Par rad pro ¢isténi

e Roztoky disticich prostfedkd o vy$si koncentraci, neZ kon-
centrace doporu¢ena vyrobcem, mohou poskodit lak.

e Plech po cisténi vzdy peclive oplachnéte vodou, aby se
z plechu odstranily vSechny zbytky detergentu.

e Nepouzivejte organicka rozpoustédla a vyrobky s abraziv-
nimi ucinky.

e Naneste Cistici prostfedek a oplachujte smérem odshora
dold.

e Pracujte s opatrnosti.



Opravy lakové vrstvy

Pokud lakovana vrstva vykazuje drobna poskozeni, mohou
byt tato poskozeni opravena opravnou barvou. Pouzijte
vyluéné originalni barvu Lindab a Uzky §tétec. Natirejte pouze
poskozena mista. ProtoZe je pravdépodobné, Ze opravny lak
bude starnout jinym tempem nez zbytek krytiny s plvodnim
natérem, je dilezité retusovat jen mista, kde to je skutecné
potfeba (tzn. mista, kde vzniklo poskozeni).

Osetieni mist napadenych korozi

1. OSkrabejte, otryskejte nebo opiskujte vSechny volné zbytky
okolniho laku z povrchu plechu.

2. Rez odstrante opiskovanim nebo prebrousenim brusnym
papirem, tak aby byl kov v misté poskozeni zcela &isty.

3. Odmastéte alkalickym odmastovaem, napfiklad 5%
hydroxidem sodnym s pridanim malého mnoZstvi deter-
gentu. Nasledné povrch plechu peclive oplachnéte vodou
a nechte uschnout.

4. Natfete zakladovym natérem s vysokym obsahem zinku,
nebo (v pfipadé mensich mist) opravnou barvou Lindab.

5. Na zaschly zakladovy natér naneste vhodny lak.

Osetreni hran napadenych korozi

V normalnim prostredi ke korozi hran obvykle nedochazi. V agre-
sivnim nebo vihkém prostredi miZe ke korozi hran dojit, a v tako-
vém pripadé by mély byt napadené hrany oSetfeny. Prodlouzi se tim
Zivotnost plechl a zabrani se Siteni koroze. Postupuite podle jednot-
livych bodU uvedenych vyse a oSetieni zakonCete aplikaci ochran-
ného laku. Pri oSetfovani koroze hran je velmi dlleZité radné oSetfit

Uzitec¢né tipy:

Esteticka zivotnost vyrobku je z velké Casti dana vybérem

konkrétniho vyrobku a zpUsobem jeho zabudovani, ktery

musi byt v souladu s jeho urCenim. Zde jsou tipy, které je
vhodné vzit v ivahu:

e Zvolte takové upevriovaci prvky a izolacni materidly, aby
nemohlo dochézet ke spoluptisobeni nekompatibilnich
kova.

e Plochy stfech feste tak, aby na nich trvale nestala voda.

¢ Instalaci vyrobk{ na stavbé provadéjte peclivé a vyvaru-
jte se poskozeni vyrobku pfi praci béhem instalace.

e Plechy pravidelné kontroluite a pripadné poskozeni
vnéjSiho povrchu ihned oSetrete opravnou barvou Lindab.

e Plechy, které nejsou dostatecné oplachovany destém,
pravidelné Cistéte.

plechu neni piistupna a nemtize byt proto odidténa. Jedno z feSeni
této situace je pretmeleni spojl. Spoje odistéte a odstrarte volny
materidl, jak je popsano vyse. Nasledné naneste na spoje tmel.

Obnova natéru

Zmeény barevnosti, odlupovani, koroze nebo potfeba zménit
barvu mohou byt divody pro zcela novy natér plechu. Novy
natér venkovnich plecht by mél byt vZzdy proveden profesionaini
firmou a ovéfenym natérovym systémem. Dodavatelé natérovych
materiall, které jsou k dispozici na trhu, maji své vlastni ovérené
postupy pro aplikaci natérovych materidld. Pokud je préce
provadéna zkuSenou lakyrnickou firmou, je predpoklad, ze
natéroveé prace budou provedeny spravné.

Aplikace natéru

Povrch plechd, které budou opraveny nebo opatfeny novym
lakem, musi byt suchy, &isty a odmastény. Pro snizeni rizika
odliSného barevného odstinu je tfeba vénovat zvySenou pozor-
nost namichani barvy. Plechy nenatirejte pfi pfimém slunecnim
svitu, nebo pfi teplotach pod +5 °C, pfi pouziti lakl na bazi
rozpoustédel, nebo pod +10 °C, pfi pouzit lakd na vodni bazi.
Relativni vihkost vzduchu nesmi prekrocit 80 %. Zkontrolujte, ze
plvodni zbytky laku na plechu dobfe drzi. Prectéte si pokyny
vyrobce barvy a postupujte podle nich. Volné Casti starého laku
a cizi Castice z plechu odstrarite pomoci Skrabky, ocelového
kartaGe nebo otryskejte. Povrch s Cervené zabarvenou korozi
je nutno dikladné okartaGovat nebo opiskovat. Plech odistéte
alkalickym odmastovacem, napiiklad 5% hydroxidem sodnym
s pfidanim malého mnoZstvi detergentu. V optimalnim pripadé
pouzivejte vysokotlaky ostfikovaC. Oplachnéte Cistou vodou
a nechte plech uschnout. Nanasejte barvu Stétcem, valeCkem
nebo stiikaci pistoli. Pri opravé malych ploch pouZivejte Uzky
a mekky Stétec. Opravné a sanacni prace vetsiho rozsahu kon-
zultujte s technickym oddeélenim Lindab.




Pokyny pro skladovani
a manipulaci s vyrobky Lindab

s povrchovou Upravou zinek, aluzinek, a vyrobky s organickym poviakem
(Classic, Elite, Elite MAT, Durafrost, ALU)

VWrobky Lindab se zinkovou, aluzinkovou, zink-magnesiovou
a organickou povrchovou Upravou se vyrabéji za pouZiti vysoce
kvalitnich vstupnich materidld. U vyrobky bez organické povrch-
ové Upravy je zakladni zinkova vrstva ochranéna pasivaci pred
plsobenim vihkosti a vznikem bilé rzi. Béhem skladovani, trans-
portu a montaze je vSak bezpodmineCné nutné dodrzet nize
uvedené pokyny, aby nedoSlo k rychlegjsi Uvodni reakci zinku
vlivem pUsobeni vody a vihkosti, projevuijici se vznikem bilé rzi
na materidlu. Zvysené riziko vzniku bilé koroze existuje zejména
v mistech tésnych stykd vyrobkd, mezi tabulemi svazku plechd,
zavity svitku vzajemné se dotykajicimi plochami nebo hranami
konstrukénich profild.

Dodani a skladovani

Vyrobky s organickym povlakem nesmi byt skladovany
v plvodnim obalu déle neZz 14 dni od data dodéani. Po uplynuti
této doby musi byt rozbaleny a jednotlivé tabule proloZzeny
listami pro zajiSténi volné cirkulace vzduchu. Je nutné zajistit
také volny odtok vody z jednotlivych kust krytiny. Na vyrobky
skladované déle jak 3 mésice jiz nelze uplatnit zaruky.

Vyrobky s aluzinkovou povrchovou upravou nesmi byt
skladovany déle nez jeden tyden. Doporucené skladovani
v uzavfenych, suchych prostorach.

U vyrobkll se zinkovou povrchovou uUpravou je nutno
zajistit, aby materidl nepfisel do styku s vodou ani vzdusnou
vihkosti. VWrobky uréené k delSimu skladovani musi byt pred
uloZenim prohlédnuty a oSetfeny vrstvou konzervaéniho oleje.
Upozornéni: Vyrobky se zinkovou povrchovou Upravou nejsou
uréeny pro pouZziti v exteriéru. Pri nerespektovani stanoveného

zplsobu uziti vyrobku z pozinkovaného plechu neposkytuje
Lindab Sales CZ s.r.o. zaruku za vady vyrobku, které vzniknou
v disledku jeho vystaveni povétrnostnim viivam.
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